
Тверской хоспис

Годовой отчет 
2024 год

«Анастасия»



Для оказания медико-социальной и психологической помощи 
тяжелобольным пациентам, находящимся в терминальной 
стадии онкологических заболеваний, и их родственникам в 

МАНО «Тверской хоспис «Анастасия»
Работает выездная патронажная служба

Лицензия № ЛО – 69 – 01 – 002030 от 10.05.2017г. На осуществление медицинской деятельности  (оказание 
паллиативной медицинской помощи в амбулаторных условиях по: онкологии, психотерапии, сестринскому делу)
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Выездная патронажная служба оказывает помощь 
пациентам и их родственникам по принципу 

«Стационар на дому»

Врач 
паллиативной 

помощи, 
медицинские 

сестры, 
психотерапевт, 

социальные 
работники

Посещение 
пациента 
врачом и 

медсестрой

Поддержка 
семьи 

пациента

Назначение 
симптоматичес

кого лечения

Обучение 
родственников 

пациента 
приемам ухода 

за больным

Динамическое 
наблюдение за 

пациентом

Медицинские 
манипуляции 

по уходу

3



В своей работе мы ценим качество и результативность, уделяя каждому 
пациенту и его родным необходимое количество времени.

Все оказываемые виды медико-социальной помощи, медикаменты, 
перевязочные материалы и средства ухода предоставляются на 

безвозмездной основе.

Волонтёры оказывают помощь больным и их семьям в решении бытовых 
проблем и оказывают содействие, не требующее профессиональных 

навыков.

4



За 2024 год

• Первичные 
обращения

236

• Повторные 
обращения

5286

• Количество 
выездов 
бригады

900

• Телефонные 
консультации(
врача и 
медсестры)

1 239

• Консультации по 
немедицинским 
вопросам

1018

• Психологическая 
и духовная 
помощь

278
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69%
18%

13%

Хронический болевой синдром
Пролежни
Симптоматическое лечение

Основные причины первичных обращений
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Количество выданных средств гигиены и оборудования

+ Различные перевязочные материалы для ухода за ранами и иными состояниями с повреждением 
кожных покровов – заживляющие средства, мазевые повязки, гели и подсушивающие средства для 
лечения и профилактики пролежней.
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4,19%

3,66%

12,04%

7,30%

13,09%

14,14%

12,57%

15,71%

8,38%

8,90%
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6 месяцев и более

Время наблюдения пациента хосписом
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Тверской хоспис

Общественная/образовательная
деятельность

2024

«Анастасия»
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Хоспис «Анастасия» совместно с аппаратом уполномоченного по
правам человека и кафедрой социологии и социальных технологий
ТвГТУ провел социальное исследование на тему: «Выявление
основных потребностей паллиативных больных с онкологическими
заболеваниями в Тверской области». В исследовании приняли
участие 270 пациентов и их близких.
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Хоспис «Анастасия» стал победителем первого конкурса фонда
Президентских грантов в 2024 году. Это позволило реализовать
проект «Преодолевая утрату». В рамках этого проекта в хосписе
в течение всего 2024 года регулярно проводились групповые
занятия для людей, потерявших близких.

Эфир на радио «Россия» посвященный началу реализации проекта.

Групповые занятия участников проекта
Работы участников группы на занятиях арт-терапией
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В 2024 году врач паллиативной помощи хосписа «Анастасия» Лариса
Николаевна Ковалева провела два обучающих семинара на тему обезболивания
паллиативных пациентов и правил выписки наркотических препаратов.
Семинары прошли в ГБУЗ городская поликлиника №8 и в ГБУЗ ТО «КБСМП»
города Твери.
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В 2024 году проект «Особенное питание» хосписа «Анастасия» стал
победителем в грантовом конкурсе «Серебряные узоры» от Райфайзен
банка. Проект также поддержала известная тверская компания
«Ключевые системы и компоненты». Благодаря реализации проекта
нам удалось закупить и передать пациентам 4300 упаковок
специализированного питания.

Питание закупленное благодаря поддержке компании «КСК» Питание приобретённое на средства гранта «Серебряные узоры» 
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Летом 2024 года, хоспис «Анастасия» завершил реализацию проекта
«Предоставление онкологическим больным 4 клинической группы доступа к
врачебной, сестринской и психологической помощи на дому. А также
создание для них подходящих условий, необходимых для достойной жизни»
поддержанного фондом Президентских грантов в 2023 году. Благодаря
реализации проекта нам удалось организовать 100 домашних стационаров
для наших пациентов.

Несколько участников
реализованного проекта

Оборудование и
расходные материалы
закупленные в рамках
реализованного проекта
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3 октября 2024 года Фредерика де Грааф, психолог и рефлексотерапевт из
Первого московского хосписа имени В.В. Миллионщиковой, встретилась с
сотрудниками, волонтерами и друзьями хосписа «Анастасия». В ходе
встречи она рассказала о своём опыте работы с тяжелобольными
пациентами.
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В 2024 году хоспису «Анастасия» исполнилось 10 лет. В октябре в хосписе
состоялись праздничные мероприятия, посвященные этой
знаменательной дате. В них приняли участие многочисленные друзья
хосписа из разных уголков страны. Сотрудники учреждения были
награждены почётными грамотами и благодарностями за многолетний
добросовестный труд труд.
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В 2024 году коллектив хосписа «Анастасия» получил почетную грамоту от
ассоциации профессиональных участников хосписной помощи. Также мы
стали номинантами первой в России премии в сфере оказания
паллиативной помощи «Попутчики», организованной фондом помощи
хосписа «Вера» в честь 30-летия первого московского хосписа имени В.В.
Миллионщиковой.
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В конце 2024 года в хосписе «Анастасия» прошла акция «Мандариним». В 
рамках этой акции все желающие могли принести в хоспис мандарины. 
Затем сотрудники учреждения доставляли эти ароматные плоды на дом к 
пациентам и поздравляли их с Новым годом и Рождеством Христовым.
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Отзывы о нашей работе 
в 2024 году
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СМИ О НАС
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Тверской хоспис

Финансовый отчет
2024

«Анастасия»



АО "ДКС" - 4660000р.

Фонд "Вера" - 2300287,02р.

Физические лица - 1009497,86р.

Субсидия Тверской области - 910800р.

Фонд Президенстких грантов - 747501,7р.

Фонд "Достоинство" - 699921,64р.

Грант "Узоры серебра" Райфайзен банк 499950р.

ООО "КСК" - 300000р.

Прочие юр. Лица - 196043,18р.

Поступления средств

30

Итого поступило: 11 324 001,40 р.



Фонд заработной платы - 6837901р.

Закупка медикаметов и расходных материалов - 1620960р.

Закупка медицинского питания - 1622247,6р.

Закупка медицинского оборудования - 146850,00р.
Налоги - 533356,28р.

Содержание и стоянка авто - 105664,69р.

Обучение сотрудников - 76700р.

Рекламные расходы - 41160р.
ГСМ - 136000р.

Услуги связи и интернет - 98981,61р.

Лицензионное програмное обеспечение - 135250р.

Обслуживание сайта и оплата доменов - 42400р.

Аренда склада - 195000р.
Банковские услуги - 34281,73р.

Возврат средств Президенсткого гранта - 264445,09р.

Коммунальные услуги 

Прочие расходы - 186020,49р.

Расход средств
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Итого израсходовано: 12 166 434,93 р.


